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KALITE POLITIKAMIZ

Toplam Kalite Yonetimi'ni yasam tarzi olarak benimsiyoruz. Bu noktadan hareketle;

Tiim faaliyetlerimizi tam miisteri memnuniyetini ve teRnik, standartlan tam anlamryla
yerine getirmeyi saglamaya odakfiyoruz. Protek, Proje’nin sundugu hizmetlerin tasarimi, segimi
ve tedarik, edilmesi, siireRli miisteri ihtiyag ve beRlentilerini karsilayacak, Ralite sistemine ve
yasal wygulamalara wyacak_ seKilde gerceRlestirilir. Miisterilerimize sunulabilecek tiim hizmetleri,
hizl, Raliteli ve giivenilir bir seRilde sunarak, Rarliikla biiyiimeyi siireR(i Rilarak, amacimiz
hissedarlarimiza ve calisanlarnimiza deger yaratmaKtir. Miisterilerimize ait degerlerin korunmast
ve gizli tutulmasimin Gnemini biliyoruz. Faaliyetlerimizin Ralitesini artirmag icin Ralite hedefleri

olusturuyor, Ralite politikamizi ve hedeflerimizi ylik toplantilarda gozden gegiriyoruz.

Zamaminda ve dogru risk analizi yaparak tehditleri onceden belirleyip ortadan Raldirvyor ve

Sfursatlar siireR(i iyilestirmeye doniistiiriiyoruz.

Hizmetimizin ve Ralite yonetim sistemimizin siireRli tyilestirilmesi icin tiim ¢alisanlarmizin
bu bilince sahip olmasimn, siireRli gelisiminin ve egitiminin esas olduguna inaniyoruz. Tiim
calisanlann akgif katilimiyla, verimli, etkin, fizl ve hatasiz hizmetlerimizi sunuyoruz.
Hizmetlerimizi ve Raynaklarmizi Riiresellesme siireci icerisinde siireRli yenileyerek, zamam

yakalvyoruz.

Hedeflerimize ulasmak Ralite politikamizin ve Rurdujumuz Ralite sisteminin tiim ¢alisanlar
tarafindan anlasilmasi, benimsenmesi ve wygulanmast ile sagjlanacaktir. Temel hedeflerimiz,
personel egitimini ve Risisel gelisimini siireR(i Kimak, yurtici ve yurtdisi faaliyetlerimizi ve
tammirligimizy artirmak, sirket Razancini ve biiyiimesini sirekli RifmaRtir. Topluma olan
sorumlulugumuzun bilincindeyiz, bu nedenle; “Bireysel ve Rurumsal gelisim, toplumsal gelisim

icindir” ilResine inantyoruz.
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